Danismanhlik Sirketi — Sik Sorulan Sorular

Genel bilgiler

1. S: Hangi danismanhik hizmetlerini sunuyorsunuz?
C: Is stratejisi, pazarlama, satis, yapay zeka ve otomasyon, dijital dénlsim, operasyonlar, IK,
finansal planlama, startup ve bliylime danismanligi sunuyoruz.

2. S: Kimlerle calisiyorsunuz?
C: Birden fazla sektorde startuplar, klclk ve orta 6lcekli isletmeler ile kurumsal sirketlerle
calisiyoruz.

3. S: Hangi sektorlerde uzmansiniz?
C: Teknoloji, SaaSs, e-ticaret, saglik, finans, Uretim, perakende ve profesyonel hizmet
isletmeleriyle calisiyoruz.

4. S: Bireyler danismanhik alabilir mi?
C: Evet. Hizmete bagl olarak hem isletme sahipleri hem de bireyler danismanlik planlayabilir.

5. S: Ofisiniz nerede?
C: Ofisimiz 221B Baker Street, Londra, ingiltere adresindedir.

6. S: Calisma saatleriniz nedir?
C: Pazartesi-Cuma 09:00-18:00, Cumartesi 10:00-14:00 saatleri arasinda acgigiz. Pazar
kapaliyiz.

7. S: Sirketinize nasil ulasabilirim?
C: Telefon, e-posta veya web sitemiz Gzerinden bize ulasabilirsiniz.

8. S: Online danismanlik sunuyor musunuz?
C: Evet. Hem online hem de ylz yuze danismanlik sunuyoruz.

Danismanlik hizmetleri

9. S: Bana hangi danismanlik hizmeti uygun?
C: is hedeflerinizi veya zorluklarinizi bizimle paylasin, en uygun hizmeti énerelim.

10. S: Startuplara yardimci olur musunuz?
C: Evet. Is planlamasi, buyime stratejileri ve operasyonel rehberlik dahil olmak tzere
startuplar icin 6zel olarak tasarlanmis danismanlik sunuyoruz.

11. S: Yapay zeka danismanligi sunuyor musunuz?
C: Evet. isletmelerin hedeflerine ve is akislarina uygun YZ ve otomasyon firsatlarini
kesfetmesine yardimci oluyoruz.

12. S: Pazarlama danismanligi sunuyor musunuz?
C: Evet. isletmelerin misteri kazanimini ve biylumesini gelistirmesine yardimci olmak icin
pazarlama stratejisi danismanligi sunuyoruz.

13. S: Satislan gelistirmeye yardimci olur musunuz?
C: Evet. Satis danismanlik hizmetlerimiz satis sureclerini ve is performansini iyilestirmeye
odaklanir.

14. S: is buyimesinde yardimci olabilir misiniz?
C: Evet. Verimli 6lceklenmek isteyen isletmeler icin blylime danismanligi mevcuttur.

15. S: iK danismanhigi sunuyor musunuz?
C: Evet. isletmelere iK ile ilgili planlama ve organizasyonel gelisim konusunda yardimci
oluyoruz.



Danismanliklar

16. S: Danismanlik nasil alinir?
C: Sadece ne konuda yardima ihtiyaciniz oldugunu séyleyin, danismanlik alma sirecinde size
rehberlik edelim.

17. S: Online gorusme alabilir miyim?
C: Evet. TUm musteriler icin online danismanlik mevcuttur.

18. S: Ofisinizi ziyaret edebilir miyim?
C: Evet. YUz yUze danismanlik randevuyla mevcuttur.

19. S: Danismanlik i¢cin hangi bilgilere ihtiyag¢ var?
C: Sadece danismanhginizi planlamak icin gerekli bilgileri soracagiz.

20. S: Sirketim adina baskasi danismanhik alabilir mi?
C: Evet. Bir temsilci isletmeniz adina danismanlik talebi génderebilir.

21. S: Bunun yerine geri arama talep edebilir miyim?
C: Evet. Tercih ederseniz, ekibimiz danismanlik planlamadan énce gereksinimlerinizi
goérismek icin sizinle iletisime gecebilir.

Danismanlar

22. S: Belirli bir danisman secebilir miyim?
C: Evet. Danismanlik alirken musaitlige gore belirli bir danisman talep edebilirsiniz.

23. S: Dogru danismani onerebilir misiniz?
C: Evet. is hedefleriniz ve ihtiyac duydugunuz yardim tiriine gére en uygun danismani
Oneririz.

24. S: Daha sonra danismanimi degistirebilir miyim?
C: Misaitlige bagh olarak degistirmek mimkun olabilir. Litfen bizimle iletisime gecin.

25. S: Danismanlariniz deneyimli mi?
C: Evet. Danismanlarimiz kendi uzmanlik alanlarinda genis deneyime sahiptir.

26. S: Randevu oncesi danisman hakkinda daha fazla bilgi alabilir miyim?
C: Evet. Her danismanin uzmanhgi, deneyimi ve danismanlik alanlari hakkinda bilgi
sag@layabiliriz.

Fiyat ve odemeler

27. S: Bir danismanlik ne kadar?
C: Ucretler secilen hizmete baglidir. ilgilendiginiz hizmet hakkinda sorabilirsiniz.

28. S: Sabit fiyath danismanhk paketleri var mi?
C: Mevcut fiyatlandirma modelleri secilen hizmete baghdir.

29. S: Hangi 6deme yontemlerini kabul ediyorsunuz?
C: Nakit, Visa, Mastercard, Apple Pay ve Google Pay kabul ediyoruz.

30. S: indirim sunuyor musunuz?
C: Zaman zaman kampanyalar mevcut olabilir. Glncel fiyatlar icin bizimle iletisime gecin.

31. S: Fatura alacak miyim?
C: Evet. Odeme sonrasi fatura veya makbuz saglanir.

Danismanlik sureci

32. S: Danismanlik sureci nasil isliyor?



C: Surec genellikle hedeflerinizi 6grendigimiz ve en uygun sonraki adimlari 6nerdigimiz ilk
danismanlik ile baslar.

33. S: Bir danismanlik ne kadar siirer?
C: Sure secilen hizmete baghdir. ilgilendiginiz danismanlik hakkinda sorabilirsiniz.

34. S: Danismanliklar uzaktan yapilabilir mi?
C: Evet. DUnya capindaki musteriler icin online danismanliklar mevcuttur.

35. S: Danismanligimi yeniden planlayabilir miyim?
C: Evet. Yeniden planlamaniz gerekiyorsa en kisa surede bizimle iletisime gecin.

36. S: Danismanhgimi iptal edebilir miyim?
C: Evet. iptal politikalari ve mevcut secenekler icin ekibimizle iletisime gecin.

Is destegi

37. S: Startuplarla calistyor musunuz?
C: Evet. Startuplara dlzenli olarak planlama, strateji ve is bUyltmesi konusunda yardimci
oluyoruz.

38. S: Kurumsal sirketlerle g¢alisiyor musunuz?
C: Evet. Startuplardan buyuk organizasyonlara kadar farkli boyutlardaki isletmeleri
destekliyoruz.

39. S: is siireclerini gelistirmeye yardimci olabilir misiniz?
C: Evet. Danismanlarimiz verimlilik ve operasyonlari artirma firsatlarini belirlemeye yardimci
olabilir.

40. S: YZ ve otomasyon danismanligi sunuyor musunuz?
C: Evet. Isletmelere hedeflerine uygun pratik YZ ve otomasyon firsatlarini belirlemede
yardimci oluyoruz.

41. S: Dijital donusumde yardimci olabilir misiniz?
C: Evet. isletmelerin operasyonlarini ve teknolojilerini modernize etmesine yardimci olmak
icin dijital dontstm danismanligi sunuyoruz.

Toplantilar

42, S: Calisma saatleri disinda danismanhk alabilir miyim?
C: Misaitlik danismanin programina baglidir. Mevcut saat araliklarini gérismek icin bizimle
iletisime gecin.

43. S: Danismanhga birden fazla kisi katilabilir mi?
C: Evet. Uygun oldugunda ekip uyeleri ve paydaslar danismanliga katilabilir.

44. S: Online toplantilar icin hangi platformu kullaniyorsunuz?
C: Online danismanliklar, planlama sirasinda uzerinde anlasilan platform Gzerinden yapllir.

45. S: Danismanlik oncesi neyi hazirlamaliyim?
C: Uygunsa isletmenizin kisa bir 6zetini, hedeflerinizi ve goérismek istediginiz sorulari
hazirlayin.

46. S: Danismanlik 6ncesi belge paylasabilir miyim?
C: Evet. Gerekirse gbérusmeden 6nce ilgili belgeler paylasilabilir.

Al Asistani

47. S: Al Asistaniniz uygun danismanlik hizmetini onerebilir mi?
C: Evet. Hedeflerinize ve is zorluklariniza gére Al Asistani en uygun hizmeti 6nerir.



48. S: Al Asistani danismanhik alabilir mi?
C: Evet. Gerekli bilgileri toplayip danismanlik talebinizi otomatik olarak génderebilir.

49, S: Al Asistani hizmetleriniz hakkinda sorulari yanitlayabilir mi?
C: Evet. Bilgi tabanimizi kullanarak hizmetler, danismanlar, fiyatlar, toplanti formatlari,
sektorler ve sirket politikalari hakkindaki sorulari yanitlayabilir.

50. S: Gergek bir danismanla konusabilir miyim?
C: Kesinlikle. Kisisellestirilmis tavsiyeye ihtiyaciniz varsa Al Asistani danismanlarimizdan
biriyle randevu ayarlayabilir.

51. S: Al Asistani cevabi bilmiyorsa ne olur?
C: istenen bilgi mevcut degilse Al Asistani daha fazla yardim icin danismanlarimizdan biriyle
iletisime gecmenizi dnerir.

Gizlilik
52. S: is bilgilerim gizli kalacak mi?

C: Evet. Mlsteri bilgilerine gizlilik icinde yaklasir ve gizlilik politikalarimiza uygun sekilde
isleriz.

53. S: Bilgilerim liciincu taraflarla paylasilir mi?
C: Hayir. Yasalar gerektirmedigi surece bilgileriniz yalnizca danismanlik hizmetlerimiz icin
kullanihr.

54. S: Bilgilerimin silinmesini talep edebilir miyim?
C: Evet. Veri silme veya gizlilikle ilgili talepleri gorismek icin bizimle iletisime gecin.

Takip

55. S: Danismanlik talebim génderildikten sonra ne olur?
C: Danismanlarimizdan biri talebinizi inceleyecek ve danismanlik detaylarini onaylamak icin
sizinle iletisime gececek.

56. S: Sonradan ek danismanlik talep edebilir miyim?
C: Evet. Ek yardima ihtiyac duydugunuzda ek danismanlik planlayabilirsiniz.

57. S: Siurekli danismanlik destegi sunuyor musunuz?
C: Evet. ihtiyaclariniza bagh olarak siirekli danismanlik hizmetleri mevcut olabilir.

58. S: Ozellestirilmis danismanlik ¢é6ziimleri sunuyor musunuz?
C: Evet. Onerilerimiz ve hizmetlerimiz her misterinin hedeflerine ve is gereksinimlerine gére
uyarlanir.

59. S: Sirketim birden fazla danismanla calisabilir mi?
C: Evet. Projenize bagh olarak en uygun uzmanligi sunmak icin birden fazla danisman isbirligi
yapabilir.



