
Danışmanlık Şirketi — Sık Sorulan Sorular

Genel bilgiler
1. S: Hangi danışmanlık hizmetlerini sunuyorsunuz?

C: İş stratejisi, pazarlama, satış, yapay zeka ve otomasyon, dijital dönüşüm, operasyonlar, İK,
finansal planlama, startup ve büyüme danışmanlığı sunuyoruz.

2. S: Kimlerle çalışıyorsunuz?
C: Birden fazla sektörde startuplar, küçük ve orta ölçekli işletmeler ile kurumsal şirketlerle
çalışıyoruz.

3. S: Hangi sektörlerde uzmansınız?
C: Teknoloji, SaaS, e-ticaret, sağlık, finans, üretim, perakende ve profesyonel hizmet
işletmeleriyle çalışıyoruz.

4. S: Bireyler danışmanlık alabilir mi?
C: Evet. Hizmete bağlı olarak hem işletme sahipleri hem de bireyler danışmanlık planlayabilir.

5. S: Ofisiniz nerede?
C: Ofisimiz 221B Baker Street, Londra, İngiltere adresindedir.

6. S: Çalışma saatleriniz nedir?
C: Pazartesi-Cuma 09:00-18:00, Cumartesi 10:00-14:00 saatleri arasında açığız. Pazar
kapalıyız.

7. S: Şirketinize nasıl ulaşabilirim?
C: Telefon, e-posta veya web sitemiz üzerinden bize ulaşabilirsiniz.

8. S: Online danışmanlık sunuyor musunuz?
C: Evet. Hem online hem de yüz yüze danışmanlık sunuyoruz.

Danışmanlık hizmetleri
9. S: Bana hangi danışmanlık hizmeti uygun?

C: İş hedeflerinizi veya zorluklarınızı bizimle paylaşın, en uygun hizmeti önerelim.

10. S: Startuplara yardımcı olur musunuz?
C: Evet. İş planlaması, büyüme stratejileri ve operasyonel rehberlik dahil olmak üzere
startuplar için özel olarak tasarlanmış danışmanlık sunuyoruz.

11. S: Yapay zeka danışmanlığı sunuyor musunuz?
C: Evet. İşletmelerin hedeflerine ve iş akışlarına uygun YZ ve otomasyon fırsatlarını
keşfetmesine yardımcı oluyoruz.

12. S: Pazarlama danışmanlığı sunuyor musunuz?
C: Evet. İşletmelerin müşteri kazanımını ve büyümesini geliştirmesine yardımcı olmak için
pazarlama stratejisi danışmanlığı sunuyoruz.

13. S: Satışları geliştirmeye yardımcı olur musunuz?
C: Evet. Satış danışmanlık hizmetlerimiz satış süreçlerini ve iş performansını iyileştirmeye
odaklanır.

14. S: İş büyümesinde yardımcı olabilir misiniz?
C: Evet. Verimli ölçeklenmek isteyen işletmeler için büyüme danışmanlığı mevcuttur.

15. S: İK danışmanlığı sunuyor musunuz?
C: Evet. İşletmelere İK ile ilgili planlama ve organizasyonel gelişim konusunda yardımcı
oluyoruz.



Danışmanlıklar
16. S: Danışmanlık nasıl alınır?

C: Sadece ne konuda yardıma ihtiyacınız olduğunu söyleyin, danışmanlık alma sürecinde size
rehberlik edelim.

17. S: Online görüşme alabilir miyim?
C: Evet. Tüm müşteriler için online danışmanlık mevcuttur.

18. S: Ofisinizi ziyaret edebilir miyim?
C: Evet. Yüz yüze danışmanlık randevuyla mevcuttur.

19. S: Danışmanlık için hangi bilgilere ihtiyaç var?
C: Sadece danışmanlığınızı planlamak için gerekli bilgileri soracağız.

20. S: Şirketim adına başkası danışmanlık alabilir mi?
C: Evet. Bir temsilci işletmeniz adına danışmanlık talebi gönderebilir.

21. S: Bunun yerine geri arama talep edebilir miyim?
C: Evet. Tercih ederseniz, ekibimiz danışmanlık planlamadan önce gereksinimlerinizi
görüşmek için sizinle iletişime geçebilir.

Danışmanlar
22. S: Belirli bir danışman seçebilir miyim?

C: Evet. Danışmanlık alırken müsaitliğe göre belirli bir danışman talep edebilirsiniz.

23. S: Doğru danışmanı önerebilir misiniz?
C: Evet. İş hedefleriniz ve ihtiyaç duyduğunuz yardım türüne göre en uygun danışmanı
öneririz.

24. S: Daha sonra danışmanımı değiştirebilir miyim?
C: Müsaitliğe bağlı olarak değiştirmek mümkün olabilir. Lütfen bizimle iletişime geçin.

25. S: Danışmanlarınız deneyimli mi?
C: Evet. Danışmanlarımız kendi uzmanlık alanlarında geniş deneyime sahiptir.

26. S: Randevu öncesi danışman hakkında daha fazla bilgi alabilir miyim?
C: Evet. Her danışmanın uzmanlığı, deneyimi ve danışmanlık alanları hakkında bilgi
sağlayabiliriz.

Fiyat ve ödemeler
27. S: Bir danışmanlık ne kadar?

C: Ücretler seçilen hizmete bağlıdır. İlgilendiğiniz hizmet hakkında sorabilirsiniz.

28. S: Sabit fiyatlı danışmanlık paketleri var mı?
C: Mevcut fiyatlandırma modelleri seçilen hizmete bağlıdır.

29. S: Hangi ödeme yöntemlerini kabul ediyorsunuz?
C: Nakit, Visa, Mastercard, Apple Pay ve Google Pay kabul ediyoruz.

30. S: İndirim sunuyor musunuz?
C: Zaman zaman kampanyalar mevcut olabilir. Güncel fiyatlar için bizimle iletişime geçin.

31. S: Fatura alacak mıyım?
C: Evet. Ödeme sonrası fatura veya makbuz sağlanır.

Danışmanlık süreci
32. S: Danışmanlık süreci nasıl işliyor?



C: Süreç genellikle hedeflerinizi öğrendiğimiz ve en uygun sonraki adımları önerdiğimiz ilk
danışmanlık ile başlar.

33. S: Bir danışmanlık ne kadar sürer?
C: Süre seçilen hizmete bağlıdır. İlgilendiğiniz danışmanlık hakkında sorabilirsiniz.

34. S: Danışmanlıklar uzaktan yapılabilir mi?
C: Evet. Dünya çapındaki müşteriler için online danışmanlıklar mevcuttur.

35. S: Danışmanlığımı yeniden planlayabilir miyim?
C: Evet. Yeniden planlamanız gerekiyorsa en kısa sürede bizimle iletişime geçin.

36. S: Danışmanlığımı iptal edebilir miyim?
C: Evet. İptal politikaları ve mevcut seçenekler için ekibimizle iletişime geçin.

İş desteği
37. S: Startuplarla çalışıyor musunuz?

C: Evet. Startuplara düzenli olarak planlama, strateji ve iş büyümesi konusunda yardımcı
oluyoruz.

38. S: Kurumsal şirketlerle çalışıyor musunuz?
C: Evet. Startuplardan büyük organizasyonlara kadar farklı boyutlardaki işletmeleri
destekliyoruz.

39. S: İş süreçlerini geliştirmeye yardımcı olabilir misiniz?
C: Evet. Danışmanlarımız verimlilik ve operasyonları artırma fırsatlarını belirlemeye yardımcı
olabilir.

40. S: YZ ve otomasyon danışmanlığı sunuyor musunuz?
C: Evet. İşletmelere hedeflerine uygun pratik YZ ve otomasyon fırsatlarını belirlemede
yardımcı oluyoruz.

41. S: Dijital dönüşümde yardımcı olabilir misiniz?
C: Evet. İşletmelerin operasyonlarını ve teknolojilerini modernize etmesine yardımcı olmak
için dijital dönüşüm danışmanlığı sunuyoruz.

Toplantılar
42. S: Çalışma saatleri dışında danışmanlık alabilir miyim?

C: Müsaitlik danışmanın programına bağlıdır. Mevcut saat aralıklarını görüşmek için bizimle
iletişime geçin.

43. S: Danışmanlığa birden fazla kişi katılabilir mi?
C: Evet. Uygun olduğunda ekip üyeleri ve paydaşlar danışmanlığa katılabilir.

44. S: Online toplantılar için hangi platformu kullanıyorsunuz?
C: Online danışmanlıklar, planlama sırasında üzerinde anlaşılan platform üzerinden yapılır.

45. S: Danışmanlık öncesi neyi hazırlamalıyım?
C: Uygunsa işletmenizin kısa bir özetini, hedeflerinizi ve görüşmek istediğiniz soruları
hazırlayın.

46. S: Danışmanlık öncesi belge paylaşabilir miyim?
C: Evet. Gerekirse görüşmeden önce ilgili belgeler paylaşılabilir.

AI Asistanı
47. S: AI Asistanınız uygun danışmanlık hizmetini önerebilir mi?

C: Evet. Hedeflerinize ve iş zorluklarınıza göre AI Asistanı en uygun hizmeti önerir.



48. S: AI Asistanı danışmanlık alabilir mi?
C: Evet. Gerekli bilgileri toplayıp danışmanlık talebinizi otomatik olarak gönderebilir.

49. S: AI Asistanı hizmetleriniz hakkında soruları yanıtlayabilir mi?
C: Evet. Bilgi tabanımızı kullanarak hizmetler, danışmanlar, fiyatlar, toplantı formatları,
sektörler ve şirket politikaları hakkındaki soruları yanıtlayabilir.

50. S: Gerçek bir danışmanla konuşabilir miyim?
C: Kesinlikle. Kişiselleştirilmiş tavsiyeye ihtiyacınız varsa AI Asistanı danışmanlarımızdan
biriyle randevu ayarlayabilir.

51. S: AI Asistanı cevabı bilmiyorsa ne olur?
C: İstenen bilgi mevcut değilse AI Asistanı daha fazla yardım için danışmanlarımızdan biriyle
iletişime geçmenizi önerir.

Gizlilik
52. S: İş bilgilerim gizli kalacak mı?

C: Evet. Müşteri bilgilerine gizlilik içinde yaklaşır ve gizlilik politikalarımıza uygun şekilde
işleriz.

53. S: Bilgilerim üçüncü taraflarla paylaşılır mı?
C: Hayır. Yasalar gerektirmediği sürece bilgileriniz yalnızca danışmanlık hizmetlerimiz için
kullanılır.

54. S: Bilgilerimin silinmesini talep edebilir miyim?
C: Evet. Veri silme veya gizlilikle ilgili talepleri görüşmek için bizimle iletişime geçin.

Takip
55. S: Danışmanlık talebim gönderildikten sonra ne olur?

C: Danışmanlarımızdan biri talebinizi inceleyecek ve danışmanlık detaylarını onaylamak için
sizinle iletişime geçecek.

56. S: Sonradan ek danışmanlık talep edebilir miyim?
C: Evet. Ek yardıma ihtiyaç duyduğunuzda ek danışmanlık planlayabilirsiniz.

57. S: Sürekli danışmanlık desteği sunuyor musunuz?
C: Evet. İhtiyaçlarınıza bağlı olarak sürekli danışmanlık hizmetleri mevcut olabilir.

58. S: Özelleştirilmiş danışmanlık çözümleri sunuyor musunuz?
C: Evet. Önerilerimiz ve hizmetlerimiz her müşterinin hedeflerine ve iş gereksinimlerine göre
uyarlanır.

59. S: Şirketim birden fazla danışmanla çalışabilir mi?
C: Evet. Projenize bağlı olarak en uygun uzmanlığı sunmak için birden fazla danışman işbirliği
yapabilir.


