Egitim Merkezi — Sik Sorulan Sorular

Genel bilgiler

1. S: Hangi kurslari sunuyorsunuz?
C: Diller, programlama, tasarim, is, pazarlama, veri analitigi ve yapay zeka alanlarinda
kurslar sunuyoruz.

2. S: Kurslariniza kimler kayit olabilir?
C: Cocuklari, gencleri ve yetiskinleri kabul ediyoruz. Kurs uygunlugu 6grencinin yasina ve
secilen programa baghdir.

3. S: Onceden deneyim gerekli mi?
C: Mutlaka degil. Kurslarimizin cogu yeni baslayanlar icin uygundur, digerleri ise orta veya
ileri seviye 6grenciler igin tasarlanmistir.

4. S: Online dersler sunuyor musunuz?
C: Evet. Kursa bagl olarak ylz yuze, online ve hibrit 6grenme secenekleri sunuyoruz.

5. S: Akademiniz nerede?
C: Akademimiz 221B Baker Street, Londra, ingiltere adresindedir.

6. S: Calisma saatleriniz nedir?
C: Pazartesi-Cuma 09:00-20:00, Cumartesi 10:00-17:00 saatleri arasinda acgigiz. Pazar
kapaliyiz.

7. S: Akademiyle nasil iletisime gecebilirim?
C: Telefon, e-posta veya web sitemiz Gzerinden bize ulasabilirsiniz.

8. S: Ucretsiz danismanlik sunuyor musunuz?
C: Evet. Kabul ekibimiz hedeflerinize en uygun kursu secmenize yardimci olabilir.

Kurslar

9. S: Bana hangi kurs uygun?
C: Ne 6grenmek veya basarmak istediginizi soyleyin, hedeflerinize ve mevcut deneyiminize
en uygun kursu 6nerelim.

10. S: Yeni baslayan olarak ogrenebilir miyim?
C: Evet. Birkac¢ konuda yeni baslayanlara uygun kurslar sunuyoruz.

11. S: ileri seviye kurslariniz var mi?
C: Evet. Onceden bilgi veya deneyime sahip 6grenciler icin ileri seviye kurslar mevcuttur.

12. S: Daha sonra kursumu degistirebilir miyim?
C: Mevcut secenekleri gérismek icin kabul ekibimizle iletisime gegin.

13. S: Kurslariniz ne kadar siirer?
C: Kurs siresi secilen programa baghdir. ilgilendiginiz kurs hakkinda sorabilirsiniz.

14. S: Dersler ne siklikla yapilir?
C: Ders programlari kursa ve egitim formatina gore degisir.

15. S: Hafta sonu dersi sunuyor musunuz?
C: Bazi kurslar muUsaitlik durumuna goére hafta sonu programlarina sahip olabilir.

16. S: Aksam dersleri var mi?
C: Evet. Secilen kurslar calisan profesyoneller ve 6Jrenciler icin aksam dersleri sunar.

Kayit



17. S: Bir kursa nasil kayit olabilirim?
C: Sadece hangi kursla ilgilendiginizi séyleyin, kayit slrecinde size rehberlik edelim.

18. S: Deneme dersi alabilir miyim?
C: Evet. Secilen kurslar icin deneme dersleri mevcuttur.

19. S: Kayit icin hangi bilgilere ihtiyag var?
C: Sadece kaydinizi tamamlamak icin gerekli bilgileri soracagiz.

20. S: Online kayit olabilir miyim?
C: Evet. Al Agent veya kabul ekibimizin yardimiyla online kayit yapabilirsiniz.

21. S: Baskasi benim adima kayit yapabilir mi?
C: Evet. Gerekli bilgileri sagladigi siirece baska biri sizin adiniza kayit basvurusu génderebilir.

22. S: Karar vermeden once kayit olabilir miyim?
C: Emin degilseniz, kayit olmadan 6nce danismanlik veya deneme dersi almanizi 6neririz.

Ogretmenler

23. S: Belirli bir ogretmeni secebilir miyim?
C: Evet. Kayit sirasinda miusaitlik durumuna gore belirli bir 6gretmen talep edebilirsiniz.

24. S: Dogru 6gretmeni 6nerebilir misiniz?
C: Evet. Ogrenme hedeflerinize ve secilen kursunuza gére en uygun égretmeni éneririz.

25. S: Daha sonra 6gretmenimi degistirebilir miyim?
C: Musaitlik durumuna gére 6gretmen degisikligi mimkin olabilir. Litfen kabul ekibimizle
iletisime gecin.

26. S: Kayit oncesi 6gretmenle gorusebilir miyim?
C: Secilen kurslar icin kayittan énce danismanlik veya deneme dersi mevcut olabilir.

27. S: Ogretmenleriniz deneyimli mi?
C: Evet. Egitmenlerimiz kendi alanlarinda deneyimli profesyonellerdir.

Ucret ve 6demeler

28. S: Bir kurs ne kadar?
C: Egitim Ucretleri kursa gore degisir. ilgilendiginiz kurs hakkinda sorabilirsiniz.

29. S: Taksitli 6deme sunuyor musunuz?
C: Odeme secenekleri secilen kursa baglidir. Ayrintilar icin kabul ekibimizle iletisime gecin.

30. S: Hangi 6deme yontemlerini kabul ediyorsunuz?
C: Nakit, Visa, Mastercard, Apple Pay ve Google Pay kabul ediyoruz.

31. S: indirim var mi?
C: Belirli donemlerde kampanya ve indirimler mevcut olabilir. Glincel teklifler icin bizimle
iletisime gecin.

32. S: Makbuz veya fatura alacak miyim?
C: Evet. Odeme sonrasi makbuz veya fatura saglanir.

Sertifikalar

33. S: Kursu tamamladiktan sonra sertifika aliyor muyum?
C: Sertifika durumu secilen kursa baglidir. ilgilendiginiz kurs hakkinda sorabilirsiniz.

34. S: Sertifika uluslararasi gecerli mi?
C: Taninma kursa ve sertifikaya baghdir. Ayrintilar igin kabul ekibimizle iletisime gegin.



35. S: Sertifika icin sinava girmek gerekiyor mu?
C: Sertifikasyon gereksinimleri kursa gére degisir.

Ogrenme formatlani

36. S: Online kurs sunuyor musunuz?
C: Evet. Kurslarimizin cogu online olarak mevcuttur.

37. S: Yiuz yiuze ders sunuyor musunuz?
C: Evet. Bircok kurs icin sinifta egitim mevcuttur.

38. S: Online ve ylz yize egitim arasinda gecis yapabilir miyim?
C: Kursa bagh olarak format degistirmek mimkin olabilir.

39. S: Kendi bilgisayarima ihtiyacim var mi?
C: Gereksinimler secilen kursa baglidir. EkKipman gerekirse size bildiririz.

40. S: Ders materyali alacak miyim?
C: Evet. Programa bagli olarak bircok kurs icin ders materyalleri saglanir.

Ogrenci destegi

41. S: Kurs sirasinda soru sorabilir miyim?
C: Evet. Ogrencilerin 6grenme yolculugu boyunca soru sormasi ve destek almasi tesvik edilir.

42. S: Bir dersi kacirirsam ne olur?
C: Mevcut secenekleri gérismek icin egitmeniniz veya kabul ekibimizle iletisime gecin.

43. S: Kursumu duraklatabilir miyim?
C: Kursa bagh olarak calismalarinizi duraklatmak mimkuUn olabilir. Yardim icin bizimle
iletisime gecin.

44. S: Baska bir kursa aktarilabilir miyim?
C: Bazi durumlarda baska bir kursa aktarim midmkdin olabilir. Kabul ekibimiz yardimci
olmaktan memnuniyet duyar.

45, S: Kayit sonrasi akademiyle iletisime gecebilir miyim?
C: Kesinlikle. Ekibimiz kayit 6ncesi, sirasinda ve sonrasinda 6grencileri desteklemeye hazirdir.

Kabul

46. S: Giris sinavi var mi?
C: Kabul gereksinimleri secilen kursa baghdir. ilgilendiginiz kurs hakkinda sorabilirsiniz.

47. S: Hangi seviyenin bana uygun oldugunu nasil bilirim?
C: Bazi kurslar icin en uygun seviyeyi belirlemek Uizere kisa bir degerlendirme veya
danismanlik 6nerebiliriz.

48. S: Hemen baslayabilir miyim?
C: Kurs baslangic tarihleri misaitlige baghdir. Tercih ettiginiz kurs hakkinda sorabilirsiniz.

49. S: Kurs basladiktan sonra katilabilir miyim?
C: Bu kursa baghdir. Kabul ekibimiz mevcut secenekler hakkinda size bilgi verir.

50. S: Kayit icin son tarih var mi?
C: Kayit tarihleri kursa ve mevcut yerlere gore degisir.
Devam

51. S: Her derse katilmam gerekiyor mu?
C: En iyi 6grenme sonuclarini elde etmek icin diizenli devam 6nerilir.



52. S: Birkac dersi kacirirsam ne olur?
C: Egitmeniniz veya kabul ekibimizle iletisime gecin. Mevcut secenekleri incelemenize
yardimci oluruz.

53. S: Kagirilan bir dersi telafi edebilir miyim?
C: Kursa bagli olarak telafi dersleri veya alternatif dizenlemeler mevcut olabilir.

Tesisler

54. S: Wi-Fi var mi?
C: Evet. Akademimizde 6grenciler igin Ucretsiz Wi-Fi mevcuttur.

55. S: Otopark var mi?
C: Evet. Ogrenciler ve ziyaretciler icin ticretsiz otopark mevcuttur.

56. S: Siniflar tam donanimh mi?
C: Evet. Siniflarimiz gerekli 6grenme kaynaklari ve teknolojiyle donatiimistir.

Kariyer ve 6grenme

57. S: Bu kurs is bulmama yardimci olur mu?
C: Kurslarimiz 6grencilerin degerli bilgi ve pratik beceriler gelistirmesine yardimci olmak icin
tasarlanmistir. Ancak istihdam garantisi veremeyiz.

58. S: Ev odevi alacak miyim?
C: Ev 6devi kursa ve egitmene baghdir.

59. S: Ders disinda pratik yapabilir miyim?
C: Evet. Birgok kurs bagimsiz pratik icin alistirmalar ve materyaller igerir.

60. S: Birebir ders sunuyor musunuz?
C: Secilen kurslar icin 6zel dersler mevcut olabilir. Daha fazla bilgi icin bizimle iletisime gecin.

61. S: Sirketler calisanlarini kaydedebilir mi?
C: Evet. Hem bireyler hem de kurumsal musteriler icin egitim olanaklari sunuyoruz.

Al Asistani

62. S: Al Asistaniniz kurs secmeme yardimci olabilir mi?
C: Evet. Ne 6grenmek veya basarmak istediginizi sdyleyin, Al Asistanimiz en uygun kursu
Onerir.

63. S: Al Asistani beni bir kursa kaydedebilir mi?
C: Evet. Al Asistani gerekli bilgileri toplayabilir ve kayit basvurunuzu génderebilir.

64. S: Al Asistani kurs sorularini yanitlayabilir mi?
C: Evet. Bilgi tabanimizi kullanarak kurslar, 6gretmenler, programlar, egitim Ucretleri,
sertifikalar ve akademi politikalari hakkindaki sorular yanitlayabilir.

65. S: Gercek bir kisiyle konusabilir miyim?
C: Kesinlikle. Ek yardima ihtiyaciniz varsa, kabul ekibimiz yardimci olmaktan memnuniyet
duyar.

66. S: Al cevabli bilmiyorsa ne olur?
C: istenen bilgi mevcut degilse, Al Asistani daha fazla yardim icin kabul ekibimizle iletisime
gecmenizi 6nerir.



